
 
 
 

 
 

แผนบรหิารและพฒันาบุคลากร 

มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครนิทร ์

พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉบับทบทวน ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
กองบริหารทรัพยากรบคุคล ส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
 
 



การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัด้านการบริหารงานบุคคล 
 

การวิเคราะห์ภาพปัจจุบันตันกรบริหารงานบุคคลเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกองศ์กรที่ส่งผลกระทบตอ่การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย โดยใช้หลักการ SWOT Analysis 
โดยได้น้้าผลกาวิเคราะห์มาจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ประจ้า
งบประมาณ พ.ศ.2560 - 2564 ที่เก่ียวข้องกับด้านการบริหารงานบุคคล สรุป ได้ดังนี้ 

 

จุดแข็ง 
1. ผู้บริหารมีภาวะผู้น้าและมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
๒. บุคลากรได้รับอนุมัติทุนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
๓ บุคลากรส่วนใหญ่มุ่งเน้นความส้าเร็จของงานให้ความร่วมมือและมุ่งมั่นในการรวมพัฒนา 

มหาวิทยาลัย 
๔ บุคลากรมีศักยภาพในการให้บริการ 
5. มีศูนย์วิจัยและนวัตกรรม ส่งผลให้มีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อความ 

ต้องการของสังคม ชุมชน การพัฒนาจังหวัดชายแตนภาคใต้ และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
๖. มีวารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ อยู่ในฐาน ACI และ วารสารมหาวิทยาลัย 

นราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษย์ศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ อยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม ๒ 

 

จุดอ่อน 
1. บุคลากรสายสอนและวิจัย ที่มีต้าแหน่งสูงกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์มีจ้านวนน้อย 
๒ บุคลากรสายสนับสนุนที่มีความเซี่ยวชาญเฉพาะต้าแหน่งมีจ้านวนน้อย 
๓ ระบบสารสนทศเพ่ือการบริหารจัดการยังไม่สมบูรณ์ส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

น้อย 
 

โอกาส 
๑. เป็นมหาวิทยาลัยอยู่ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
๒. นโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ สนับสนุนพันธกิจหลักของ 

มหาวิทยาลัย 
๓. สถานที่ตัง้ของมหาวิทยาลัยอยู่ใกล้กับสนามบิน และประเทศเพ่ือนบ้าน ท้าให้มีเครือข่าย 

ความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 

 

อุปสรรค 
๑ สถานการณ์ความไม่สงใน ๓ จังหวัดชายแตนภาคใต้มีผลต่อการสรรหาบุคลากร ที่มี 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
๒. ต้นทุนในการฝึกบรมและพัฒนาบุคลกรสูง เนื่องจากท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยห่างไกลจาก 

ส่วนกลาง 
๓ เป็นพื้นที่เสี่ยงสูงจากสถนการณ์แพรร่ะบาดเชื้อไวรัสโควิด-1๙ ส่งผลกระทบต่อพันธกิจ 

ของมหาวิทยาลัย 
๔ สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนให้แรงจูงใจและตอบสนองความต้องการมากกว่า เช่น ประเภท 

ทุนการศึกษาที่หลากหลาย และสวัสดิการต่างๆ 
 
 
 
 



แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พ.ศ. 2560 – 2564 
 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้ตระหนักถึงความส้าคัญของการมีแผนพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด้าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลาลากรของมหาวิทยาลัยให้มีศักยภาพ ทักษะความรู้
คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานที่มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พ.ศ.2๕๖0 - ๒5๖๔ ด้านยุทธศาสตร์ที่ ๒. ผลิตผลงานวิชาการงานวิจัย 
และนวัตกรรม ที่มีคุณภาพ มุ่งสู่ Thailand 4.๐ และยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ สู่องค์กรชั้นน้า ดังวิสัยทัศน์ "มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน้าอันดับ
หนึ่งของสามจังหวัดชายแดนใต้ ด้านวิชาชีพและนวัตกรรม ภายใต้พหุวัฒนธรรม ภายในปี ๒564” 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ จึงได้ก้าหนดแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยนราธิวาส        
ราชนครินทร์ พ.ศ.2560 - 2564 รวมถึงกลยุทธ์ในการด้าเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การบริหารงานบุคคลมีความเข้มแข็ง เพ่ือให้มีกรน้าข้อมูลไปวิเคราะห์ และน้ารายงานผลการวิเคราะห์ไปใช้
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่าง มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยก้าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตราก้าลัง (Workforce Planning) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การธ้ารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากร (Maintaining personnel) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตราก้าลัง (Workforce Planning) 
 

กลยุทธ์ มาตรการ ข้อมูล
ปีงบประมาณ 

2563 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
2560 2561 2562 2563 2564 

1. การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการบุคลากร  
สายวิชาการให้มีอัตราก้าลัง
เป็นไปตามเกณฑ์
มาตราฐานการจัดการศึกษา  

การตรวจสอบ
สัดส่วนบุคลากร  
สายวิชาการกับ
นักศึกษาตาม  
ค่า FTES ตาม
เกณฑ์ที่ สกอ. 
ก้าหนด  

- ร้อยละจ้านวน
บุคลากรสมดุล
กับการปฏิบัติ
ตามภารกิจ 
(โดยใช้สัดส่วน
ค่า FTES ต่อ
อาจารย์ประจ้า  
ตามเกณฑ์ที่ 
สกอ. ก้าหนด  

ร้อยละ
ของ

หน่วยงาน 
- 

ร้อยละ
ของ

หน่วยงาน 
- 

ร้อยละ 
ของ

หน่วยงาน 
- 

ร้อยละ
ของ

หน่วยงาน 
- 

ร้อยละ
ของ

หน่วยงาน 
80 

ตรวจสอบสัดส่วน
บุคลากรสาย
วิชาการกับ
นักศึกษาที่ขอกรอบ
อัตราก้าลังตามค่า 
FTES ตามเกณฑ์ท่ี 
สกอ. ก้าหนด โดย
มีระบบสารสนเทศ
มาใช้  

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2. การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการบุคลากรสาย
สนับสนุนตามอัตราส่วน
อัตราก้าลังสายวิชาการต่อ
อัตราก้าลังสายสนับสนุน 

การตรวจสอบ
อัตราก้าลังที่พึง
มีตามอัตราส่วน
สายวิชาการต่อ
สายสนับสนุน 

 ร้อยละจ้านวน
บุคลากรสมดุล
กับการปฏิบัติ
ตามภารกิจ
(อัตราส่วนสาย
วิชาการต่อ
สายสนับสนุน) 

- - - - 80 - ตรวจสอบ
อัตราก้าลังที่พึงมี
ตามภารกิจ 
(อัตราส่วนสาย
วิชาการต่อสาย
สนับสนุน) 
 
- การวิเคราะห์ค่า
งานของแต่ละ
หน่อยงาน 

 
 
 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) 
 

กลยุทธ์ มาตรการ ข้อมูล
ปีงบประมาณ 

2563 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
2560 2561 2562 2563 2564 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะ
ความก้าวหน้าของสาย
วิชาการ 
 

1. การพัฒนา
ความก้าวหน้า
ทางวิชาการ 
ต้าแหน่ง ผศ. 
รศ. และ ศ. 

23.54 ร้อยละของ
บุคลากรสาย
วิชาการ
ต้าแหน่ง 
อาจารย์ที่ได้รับ
การแต่งตั้งให้
ด้ารงต้าแน่ง 
ผศ. รศ. และ 
ศ. 

15 18 21 23 25 1. โครงการให้
ความรู้การขอ
ก้าหนดต้าแหน่ง
ทางวิชาการ  
2. โครงการคลินิก
ให้ความรู้และ
ค้าปรึกษาการขอ
ต้าแหน่งทาง
วิชาการ 
3. โครงการ
น้าเสนอโครงร่าง
การท้าวิจัย เพ่ือ
การพัฒนางาน
ประจ้า เพื่อการ
พัฒนาการเรียน
การสอน  

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2. การพัฒนา
คุณวุฒิระดับ
ปริญญาเอกของ
บุคลากรสาย
วิชาการ 

24.02 ร้อยละของ
บุคลากรสาย
วิชาการท่ีมี
คุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

10 18 19 20 21 โครงการประชุม
คณะกรรมการ
จัดสรรทุนพัฒนา
อาจารย์ 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ (ต่อ) 
กลยุทธ์ มาตรการ ข้อมูล

ปีงบประมาณ 
2563 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
2560 2561 2562 2563 2564 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะ
ความก้าวหน้าของสาย
สนับสนุน 
 

การพัฒนา
ความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพเข้าสู่
ต้าแหน่งที่สูงขึ้น 

4 ร้อยละของ
บุคลากรสาย
สนับสนุนที่มี
คุณสมบัติตาม
เกณฑ์ได้รับ
การพัฒนาเข้า
สู่ต้าแหน่งที่
สูงขึ้น 

- - 1 2 4 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดท้า
ต้าแหน่งสูงขึ้นของ
สายสนับสนุน 
 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กองคลัง 

        1. โครงการเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษ 
 
2. โครงการ
เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการ
ท้าบัญชี 

 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การธ้ารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากร (Maintaining personnel) 
กลยุทธ์ มาตรการ ข้อมูล

ปีงบประมาณ 
2563 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
2560 2561 2562 2563 2564 

การพัฒนาเจตคติบุคลากร 
(Mindset) ค่านิยมและ
วัฒนธรรม จิตวิญญาณ รัก
ความเป็นธรรม และมีความ
ผูกพันจงรักภักดี (Loyalty) 
และจัดกิจกรรมเก่ียวกับ
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social 
Responsibility) อย่าง
ต่อเนื่องสร้างความสมดุลใน
ชีวิตการท้างาน ชีวิตส่วนตวั 
และชีวิตครอบครัว  
  
 

1. การสร้าง
ค่านิยมรักความ
เป็นธรรม 
จงรักภักดี 
รับผิดชอบต่อ
สังคม  
 

 จ้านวน
โครงการเพื่อ
เสริมสร้าง
ความสมัคร
สมานสามัคคี
ของบุคลากร
ทั้ง
มหาวิทยาลัย  

2 
โครงการ 

2 
โครงการ 

2  
โครงการ 

2 
โครงการ 

2 
โครงการ 

1. โครงการกีฬา
บุคลากรต้านทุจริต 
2. โครงการตรวจ
สุขภาพประจ้าปี 
3. โครงการ
เกษียณอายุ (งาน
มุทิตาจิต) 
4. โครงการวัน
สถาปนา 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
กองพัฒนา
นักศึกษา 

2. การส่งเสริม
ให้บุคลากรมี
คุณภาพชีวิตใน
การท้างานที่ดี 

86.42 ร้อยละของ
บุคลากรที่มี
ความพึงพอใจ
ในการ
ปฏิบัติงานอยู่
ในระดับดีขึ้น
ไปอย่างน้อย 
80 

60 65 70 75 80 

3. การสร้าง
วัฒนธรรมการมี
ส่วนร่วม และ
วัฒนธรรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

- พัฒนาสู่การ
เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 
Learning 
Organization  

60 65 70 75 80 โครงการปฐมนิเทศ
พนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษา
ใหม่ 
 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 



การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

การน้าแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปสู่การปฏิบัติ 
จ้าเป็นต้องให้ความส้าคัญต่อการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 ให้เป็นไปตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
กลยุทธ์ มาตรการ และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย ที่ก้าหนดเป็นแนวทางไว้เพ่ือพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลการด้าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรม มีการก้าหนดแนวทาง การน้าแผนการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (2560 - 2564) ไปสู่การปฏิบัติโครง/
กิจกรรม ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงก้าหนดแนวทางการน้าแผนปฏิบัติ
การประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังนี้  

1. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดย
จัดท้าแนวทางการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรม
ให้กับบุคลากรของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการ
ด้าเนินงาน ตามแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการบุคลากรสายวิชาการให้มีอัตราก้าลังเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
การจัดการศึกษา การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้มีทักษะ ความก้าวหน้าทั้งสายวิชาการ/สายสนับสนุน การพัฒนา
ระบบสวัสดิการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย  

3. มีการก้ากับติดตามการด้าเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ ตาม
แผนพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และสามารถประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม การติดตาม
และประเมินผลแผนการพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 การติดตามประเมินผลเป็นเครื่องมือ
ส้าคัญที่จะให้การด้าเนินงาน บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก้าหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้ทุกหน่วยงานได้ทราบ
ถึงความส้าเร็จหรือความล้มเหลวของการด้าเนินงานตามแผน จึงมีการก้ากับติดตามและประเมินผล ดังนี้  

1. ก้าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท้ารายงานผลการด้าเนินงานประจ้าปีเสนอต่อมหาวิทยาลัยพิจารณา 
เพ่ือเป็นการติดตามประเมินผลการด้าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

2. การน้าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นส่วนหนึ่งส้าหรับเข้ารับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ้าปี  

3. การน้าผลประเมินการด้าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนากระบวนการท้างานสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx)  

4. การประเมินผลการด้าเนินงานตามแผนของทุกหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผน
ของแต่ละหน่วยงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปีถนัดไป  

5. รายงานผลการด้าเนินงานตามแผนต่อมหาวิทยาลัยเพื่อน้าผลการประเมินมาทบทวน และ
ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรในปีต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลภาพการด้าเนนิงานการประชุม 
ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนนครินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


