
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 6 เดือน ( 1 ต.ค.63 – 31 ม.ีค.64) 
มหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 

กองบริหารทรัพยากรบคุคล 

ส านกังานอธิการบดี มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 



ค าน า 
 

 กองบริหารทรัพยากรบุคคล ส านกังานอธิการบดี มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ มีหนา้ท่ีหลกั
ในการให้บริการและด าเนินงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั 

ระเบียบต่าง ๆ ของทางราชการ รวมทั้งปฏิบติัตามพนัธกิจท่ีสอดคล้องกับวิสัยทศัน์ และนโยบาย ของ
มหาวทิยาลยัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดต่อไป 

 

 ในการน้ี กองบริหารทรัพยากรบุคคลไดจ้ดัท ารายงานประจ าปี 2564 มีวตัถุประสงค ์ 
1. เพื่อรวบรวมความกา้วหนา้ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนท่ีวางไว ้โดยมีการก าหนด 

กรอบระยะเวลาในการด าเนินงาน วตัถุประสงค์ในการด าเนินการ เพื่อท าให้สามารถมองเห็นภาพรวมของ
การ ด าเนินงานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายเชิงปริมาณ คุณภาพ และเวลาของกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ได ้ 

2. เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคการด าเนินงานเป็นระยะๆ น าไปสู่การปรับปรุงแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีใน ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมต่อไป  

3. เพื่อต้องการทราบผลสัมฤทธ์ิโดยรวมของการปฏิบัติงานตามแผน เพื่อน าไปใช ้
ประโยชน์ในการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีในระยะต่อไป  

4. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล ในการวางแผน และปรับปรุงการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
ให้เหมาะสมกบัทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อมท่ี เปล่ียนแปลงไปในระหว่างปี ตลอดจนวางแผนในการ
ด าเนินการในระยะต่อไปดว้ย 
 
 
 

คณะท างานจัดท ารายงานประจ าปี กองบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2564  
เมษายน 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาพรวมแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
(ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

 

1. หลักการและเหตุผล 
มหาวิทยาลัยตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร โดยถือว่าบุคลากร

เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า เป็นรากฐานส าคัญต่อการสร้างความเข็มแข็งอย่างยั่งยืนให้กับองค์กร  ดังนั้นในฐานะ
หน่วยงานหลักในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย  จึงมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่สนับสนุนการด าเนินงาน โดยน าหลักการ
ส าคัญจากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และนโยบายของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นกรอบและทิศทางใน
การก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยสามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยตามที่ 
ก าหนดไว้ 
 

2. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการวางแผน การด าเนินการ และก าหนดแนวทางการพัฒนา

บุคลากรที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
2) เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบตรงตามความ

ต้องการของหน่วยงานและบุคลากรทุกประเภท 
3) เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ มีสมรรถนะ ศักยภาพและขีด

ความสามารถ 

 

3. กระบวนการจัดทาแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ า  ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 และได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ เพ่ือยกระดับคุณภาพของคณาจารย์และ
บุคลากร ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งมีขั้นตอนการ
จัดท าดังนี ้

1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2) ประชุมวิเคราะห์ข้อมูลน าเข้าและประเด็นยุทธศาสตร์ โดยคณะกรรมการจัดท าแผนฯ  
3) ก าหนด เป้าประสงค ์ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
4) ก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยก าหนดรายการ

ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานหลักท่ีส าคัญ ก าหนดน้ าหนักของตัวชี้วัดแต่ละตัว และตั้งเป้าหมายของการจัดท าแผน 
5) ถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติโดยจัดท าเป็นโครงการ/กิจกรรมไปยังคณะ ส านัก/สถาบัน 
6) ก ากับ ติดตามและประเมินผลตามแผน 
7) สรุปและจัดท ารายงานผลแผนในการปรับปรุงการด าเนินงานในปีถัดไป 

 
 
 
 
 
 
 



ผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
(ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

 

แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)ได้ก าหนดโครงการที่
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) มหาวิทยาลัยภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ 
พัฒนาการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ สู่องค์กรชั้นน า และเกณฑ์การประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มีผลสรุปการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนา (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) สู่วิสัยทัศน์ 
"มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าอันดับหนึ่งของสามจังหวัดชายแดนใต้ ด้านวิชาชีพ
และนวัตกรรม ภายใต้พหุวัฒนธรรม ภายในปี ๒564” ตามประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การธ ารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากร (Maintaining personnel) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางแสดงความก้าวหนา้การด าเนินงาน/โครงการ ตามแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2564  
รอบ 6 เดือน (1 ต.ค.63 – 31 มี.ค. 64) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ / 
แผนงาน / โครงการ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการ 
ด าเนินการ 

การบรรลุเป้าหมาย
ตามตัวช้ีวัด 

หมายเหตุ 

บรรลุ ไม่บรรลุ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตราก าลัง (Workforce Planning)    
1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการบุคลากรสาย
วิชาการให้มีอัตราก าลังเป็นไปตามเกณฑ์
มาตราฐานการจัดการศึกษา 

ร้อยละจ านวนบุคลากรสมดุลกับการปฏิบัติตาม
ภารกิจ (โดยใช้สัดส่วนค่า FTES ต่ออาจารย์
ประจ าตามเกณฑ์ท่ี สกอ. ก าหนด 

10 10 คน    

2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการบุคลากรสาย
สนับสนุนตามอัตราส่วนอัตราก าลังสายวิชาการ
ต่ออัตราก าลังสายสนับสนุน 

ร้อยละจ านวนบุคลากรสมดุลกับการปฏิบัติตาม
ภา รกิ จ ( อั ต ร าส่ วนส าย วิ ช าก า รต่ อส าย
สนับสนุน) 

5 5 คน    

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development)    
1. โครงการให้ความรู้การขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการ  
2. โครงการคลินิกให้ความรู้และค าปรึกษาการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
3. โครงการน าเสนอโครงร่างการท าวิจัย เพ่ือ
การพัฒนางานประจ า เพ่ือการพัฒนาการเรียน
การสอน 
4. โครงการประชุมคณะกรรมการจัดสรรทุน
พัฒนาอาจารย์ 
  

ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการต าแหน่ง 
อาจารย์ที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแน่ง ผศ. 
รศ. และ ศ. 
 
 
 
 
ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ได้รับทุน
ศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

4 
 
 
 
 
 
 

20 

    

5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดท าต าแหน่ง
สูงขึ้นของสายสนับสนุน 
 

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณสมบัติ
ตามเกณฑ์ได้รับการพัฒนาเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น 

4    ยังไม่ได้
ด าเนินการเนื่อง
สถานการณ์โรค
โควิด 19 

 



 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ / 
แผนงาน / โครงการ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการ 
ด าเนินการ 

การบรรลุเป้าหมาย
ตามตัวช้ีวัด 

หมายเหตุ 

บรรลุ ไม่บรรลุ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development)    
6. โครงการเสริมทักษะภาษาอังกฤษ ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับการพัฒนา 50 50   อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง

ด าเนินการ 
7. โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพการท า
บัญชี 

ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทักษะ  50 50    

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การธ ารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากร (Maintaining personnel)    
1. โครงการกีฬาบุคลากรต้านทุจริต 
2. โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 
3. โครงการเกษียณอายุ (งานมุทิตาจิต) 
4. โครงการวันสถาปนา 
5. โครงการปฐมนิเทศพนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษาใหม่ 

ร้อยของบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ 80 85   โครงการวัน
สถาปนา(ไม่ได้
ด าเนินการ 
เนื่อง
สถานการณ์
โรคโควิด 19 



ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 

จากการด าเนินงานโครงการและกิจกรรมตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร สิ่งที่ส าคัญ
ที่ถือเป็นปัจจัยส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงานให้บรรลุป้าหมายตามแผนฯ  นั้น คือ มีแผนการ
ด าเนินงานที่สามารถติดตามผลการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เป็นเรื่องของ
กระบวนการบริหารจัดจัดการ ซึ่งต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยสรุปได้ดังนี้ 

 

ปัญหาและอุปสรรค 
1. บุคลากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมายมีภาระงานมาก และมีภารกิจหลักตรงกับวันที่มีการจัด

โครงการท าใหบุ้คลากรบางส่วนไม่สามารถเข้าร่วมโครงการได้ 
2. โครงการได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เป็นไปตามที่หน่วยงานประมาณการไว้ ท าให้การ

ด าเนินงานไมเ่ต็มศักยภาพ 
3. มีการเปลี่ยนแปลงโครงการเพ่ือให้ตรงกับความต้องการพัฒนาของหน่วยงานที่

เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ 
4.  สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด 19  ส่งผลให้ต้องเลื่องการจัดโครงการอย่างไม่มี

ก าหนด 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการก ากับติดตาม ทบทวนและปรับปรุงแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร ประจ าปี

เพ่ือให้แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรมีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึง
การเปลี่ยนแปลงของข้อกฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ 

2. ควรมีการก าหนดรางวัล หรือสิ่งจูงใจให้กับผู้ที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามแผนเพื่อให้
เกิดความมุ่งมั่นและมีส่วนร่วมสนับสนุนการด าเนินการตามแผนให้บรรลุผลส าเร็จต่อไป 


